
 1403همایش روان شناسی  مهسا عفتی 

1 | P a g e 
 

 

 درس اول: روان شناسی: تعریف و روش مورد مطالعه 
 . برداز روش تجربی بهره می ،های متعدد، درصدد یافتن موضوعی استزمانی که فرد با استفاده از مثال .1

دهند. این  برخی مریدان عرفا، در مراحل اولیة سیر و سلوک، هر کاری را که پیر و مرادشان امر کند، انجام می .2

 . اتکا دارند شهود و دریافت درونیمنبع مریدان به 

 

 کنند ها استفاده میافرادی که غالباً از این روش های کسب آگاهی و معرفت منابع و روش 

 ....... استناد به وحی، آیات الهی، سخن و عمل بزرگان دین

 ....... …شهود و دریافت درونی و  

 ....... (…های منطقی و  های فلسفی، استدلالعقل )روش

 ....... های علم تجربی(تجربه )روش

 

قبلی و همچنین با    تجربةو  دانشبا توجه به  که های علمی استپژوهشگران به مسئله  تایید شده های  پاسخ .3

  های علمی مسئلهدر پاسخ به   و تا حد ممکن سنجیده صورت خردمندانه به کننداستفاده از قوة تخیلشان سعی می

 کنند. طرح م

 چگونگی تشخیص فرضیه: 
 باشند. )مسئله هستند(باشد؛ بنابراین جملات پرسشی فرضیه نمی ..............ای جمله -1

 باشد؛ یعنی قابلیت صدق و کذب داشته باشد.  ..............قابل بررسی  -2

 طرح شود؛ یعنی براساس شانس و تصادف نباشد بلکه مبتنی بر دانش و تجربه باشد.  ..............و  ..............صورت به -3

 باشند، بنابراین نباید دارای قیدهایی همچون قطعاً، حتماً و ... باشد. واقعیات علمی فرضیه نمی -4

 ( …و شاید )مثل احتمالاً،  .شوندهایی که بیانگر شک و تردید هستند، در فرضیه مطرح نمیواژه -5

ممکن است پاسخی   هرچند،  استمعتبر بودن و پذیرفته شدن پاسخ، لزوماً به معنای درست و واقعی بودن آن پاسخ  .4

دلیل  دلیل آگاهی از نادرستی آزمایشات قبلی و بهکه اکنون مورد قبول واقع شده و علمی است، پس از مدتی به

 های دانشمندان، کنار گذاشته شده و نادرست تلقی گردد. تغییر در پیش فرض

 

 « مبین یک فرضیه است.د.تواند معلول عوامل متعددی باش تمرکز و اختلال در حافظه میعدم »عبارت   .5

 

مبین هدف   « دهدسالی را افزایش میمحیط خانواده در دوران کودکی، احتمال وقوع جرم در دورة بزرگ»عبارت  .6

 توصیف است. 

 

وجود آیند، شیوة به های خاصی بهوقتی انگیزه» شناسی به ما در فهم این مسئله کهروان در بینی پیشهدف  .7

 . کندخصوصی از رفتار بروز خواهد کرد«، کمک می
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 . شوندمحقق می  به شکل آسان های شبانه بر اضافه وزنخوابیبررسی تأثیر بیعبارت اهداف علوم تجربی در رابطه با  .8

 
 

 ترین تعریف آن عبارت است از:  کاربردی شاید ز روش علمی تعاریف متنوعی در دسترس است کها .9

 معین.«دار برای مشخص کردن یک موقعیت  وجوی با قاعده و نظام»فرایند جست

 

 شوند که این روش، هدفمند باشد. قواعد مشخص روش علمی باعث می .10

 

شوند، اما مواجهة دانشمند، هرچند هر دو با مسئله مواجه می نشمند با فرد عادی در این است کهترین تفاوت دامهم .11

 است.  مندمنظم و قاعدهبرخلاف فرد عادی، 

 

 است. های قابل فهم برای همهبه کار بردن واژهمنظور از »تعریف عملیاتی«  .12

 

 .است هر نوع فعالیت جاندارانشناسی، منظور از رفتار در تعریف علم روان .13

 

 توجه به محرک بالاترین مرحلة شناخت ناشی از پردازش ادراکی است.   .14

 

 ر قرار می گیرد. « ذیل فرایند تفکگزینیم.ای دانشگاهی را برای خود برمیمان، رشتهبا توجه به علایق»عبارت  .15

 

بررسی نظر ساکنان شهر تهران دربارة بهترین راه افزایش سطح عزت نفس  توان به  از طریق روش مشاهده می  .16

 پرداخت.  آموزاندانش

 

 .شودمحسوب میروش ن ایهای از محدودیت کنندگان در مشاهده عدم آگاهی شرکت .17

 

 

 

 رشد   : روان شناسیدومدرس 
که با تغییراتی همراه است؛ شناسایی و    باشد میهای مختلف زندگی افراد منظور از »فراخنای زندگی«، دوره .18

 .قرار گرفته استشناسان بینی این تغییرات مورد توجه روان پیش

 

  فرد هراست که در  منحصر به فردهای مربوط به ویژگی رسش یا پختگیتفاوت رسش و وراثت در این است که  .19

 . استمشترک    افراد همهشوند در به افراد منتقل می وراثتهایی که از طریق کنند؛ اما ویژگیدیر یا زود بروز می
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 تقریباً مصادف دورة نوجوانی است. هفت سال سوم از نظر اسلام .20

 دامنة سنی دورة زندگی 

 کودکی  دورة

 دو سال اوّل زندگی طفولیت -1

از    -2 )قووبوول  اول  کووودکووی 

 دبستان(

افتند،  سووواله را که تازه راه می 3تا    1کودکان    ،سوووالگی )برخی  7تا   2

 نامند.(« می..............»

 (..............سالگی )تا شروع بلوغ    12تا   7 کودکی دوم -3

 .............. -4 نوجوانی   دورة
دانند که فرد شروع  سالگی )برخی پایان نوجوانی را زمانی می  20تا    12

 به کار کند و از والدین مستقل شود.(

 بزرگسالی  دورة

 سالگی  40تا   20 جوانی )بزرگسالی اوّل( -5

سوووالی )بزرگسوووالی  میوان -6

 دوم(
 سالگی  65تا   40

 سال به بالا  65 پیری -7

 

 شوند.مینها رشد جسمانی محسوب تغییرات در اعضای بدن مثل افزایش وزن مغز و یا استحکام استخوان .21

 

 شود. اطلاق می های زبانی تواناییهای مرتبط با فرایندهایی همچون رشد شناختی، به رشد توانایی .22

 
 

با توجه به رشد آگاهی   است. ترحمو  خشم،  ترسرشد هیجانی در دورة کودکی، معطوف به سه هیجان سادة  .23

های مرکب  خصوص واکنش مادر( هیجانات ساده به هیجانهای مختلف و واکنش اطرافیان )بهکودکان از هیجان

 یابد. تعمیم می محبتو  سپاسگزاری، پشیمانی دیگر، همچون احساس 

 

 رود. کند و به طرف مادرش میشود گریه میماهه، با دیدن مرد عابری که از کنار او رد میکودک هفت .24

 ست. ا ..............ماهگی  2-3اولین علامت رشد اجتماعی در  ماهگی 3-2

 ماهگی است.  8ترس از غریبه در  ماهگی 8

 سالگی 5-4
منادناد در کناار هاا کودکاان علاقاهسااالگی اساات. در این باازی  5یاا    4در   ..............هاای باازی

 ولی به تنهایی بازی کنند.  یکدیگر باشند،

 دورة دبستان
با   کنند و علاقة خاصاای به بازیهای گروهی میکودکان در دورة دبسااتان با یکدیگر بازی

هاا ددخترهاا باا دخترهاا و پساارهاا باا پساارهاا  را همگی خود دارناد، جمةاة معروآ آن  ..............
 ایم. شنیده

 

است، هرچند ممکن است دلیل انجام عمل اخلاقی متفاوت   انجام عمل اخلاقیاخلاقی همان درک منظور از رشد   .25

 باشد. 
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مثل تأثیر   : تغییراتی که بر توانایی تولیدهای جنسی اولیهویژگی - 1ترین تغییرات مربوط به جنس: برجسته  .26

: تغییراتی  های جنسی ثانویهویژگی -2مثل نقش دارند.  طور مستقیم در تولیدهایی که بهگذارند؛ یعنی ویژگیمی

 ، مثل رویش موی صورت در پسران.نیستند که جزئی از علائم رشد و قابل رؤیت

 

 دورة کودکی  دورة نوجوانی  های شناختی ویژگی

 ....... .......و    ..............های  واقعیت  گراسازی و احتمال تفکر فرضیه مبنای استدلال 

 است.  ..............نسبت به دورة کودکی   توجه 
به خوبی نوجوانان قادر بر تمرکز بر اطلاعات مرتبط نیستند و  

 شوند. های تکلیف مورد نظر سازگار نمیبه خوبی با ضرورت

 عدم وجود مهارت کافی در رمزگردانی، اندوزش و بازیابی اطلاعات  توانایی بالا در رمزگردانی، اندوزش و بازیابی اطلاعات  حافظه 

 عدم وجود تلاش برای تقویت حافظة خود  برای تقویت حافظة خودکردن  تلاش   ....... .......

 ها ها و تصمیمها، قضاوت عدم اشراف بر استدلال  قادر به نظارت، ارزیابی و تغییر جهت  تفکر لحظه به لحظه 

 سازی حافظه ظرفیت 
به علت افزایش سرعت تفکر و نگهداری اطلاعات  

 قادر به این کار هستند.  ،بیشتر در حافظه
 . کودکان این توانایی را ندارند

 ....... ....... ....... ....... نوع پردازش 

 

 شوند.  می پذیری و تغییر سریع حالات هیجانی نوجواناندر دورة نوجوانی باعث افزایش تحریکهیجانی تغییرات  .27

 

، اما در بسیاری از موارد صرف داشتن شناخت، به  نیستگیری شناخت وابسته اخلاقی به شکلدرک هرچند رشد  .28

   شود. میرفتار اخلاقی منجر 

 

 احساس، توجه، ادراک:  سومدرس  
های  وسیلة محرکهای حسی او، بهیک از گیرندهیعنی اینکه فرد در شرایطی قرار بگیرد که هیچ محرومیت حسی .29

 تحریک نشود.  درونی

 

کنید؛ سبک وقتی شما با یکی از دوستانتان قرار ملاقات دارید، هر فردی را از فاصلة دور، آن دوست تلقی می .30

 . شوداست که باعث بروز این رویداد میپردازش 

 

 گذارد. ها در آینده تأثیر مینوع انتظار افراد بر توجه آنکه  است نایسازی« نشانگر پدیدة »آماده .31

 

 . بردموضوع مورد توجه اگر به لحاظ معنایی، شرایط متنوع و جذابی داشته باشد، عادات را از بین می .32
 

 

 . دند باشتوامی  اد عوامل انحرافیتعدعلت »دشواری پیدا کردن یک توپ سبز در یک استخر توپ قرمز« و » .33
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 ردیابی نشدن علامت  ردیابی علامت  علامت

 ....... ....... ....... ....... حاضر 

 ....... ....... ....... ....... غایب

 وجو بافت مکانی! زنگی، مدت زمان اهمیت دارد و در جستدر گوش به .34

 

  تر باشندهر چه دو تکلیف به همدیگر شبیه  ،زمان چند تکلیف را انجام دهیمطور همدر شرایطی که مجبور شویم به .35

 یابد. می افزایش گردد، زمان چند تکلیف ایجاد میهماثر منفی ناشی از تقسیم توجه که به واسطة انجام 

 ..............  ادراک بدون احساس 

 خطای ادراکی  ادراک مغایر با احساس

 احساس بدون ادراک 
حسی به سبب عدم توجه به   ةمحو شدن اطلاعات از حافظ

 هاآن 

 ..............  تکرار خطای ادراکی 

 

اثر   نوع پردازش افرادبه شدت از  توجه،  های حسیویژگیعلاوه بر   دهد کهشواهد تجربی جدید نشان می .36

 پذیرد. می

 حافظه و علل فراموش   : چهارمدرس 
 

 توان به حافظة کودکان اعتماد کرد. نمی ین، بنابرا، امکان خطای بیشتری وجود داردخلاصه و کلیدر رمزگردانی  .37

 

تواند بگوید. در چنین وضعیتی، فرد در  داند، اما نمیرا می سؤالکه پاسخ گوید فرد میدر »پدیدة نوک زبانی«   - .38

 اطلاعات مشکل دارد.   ذخیره سازیمرحلة 

 

 شود.تری داشته باشیم، بازیابی بهتری انجام میبیش هایهر چه نشانه .39

 

 کوتاه است.  در حافظه کوتاه مدت ها سازی آنمدت ذخیره   و حجم ردهای حسی زیاد  .40

 

سازی و زمان  ظرفیت ذخیرهو بر اثرپذیری از زمان، تابع میزان استفادة ما نیز هست گیری حافظة کاری، علاوهشکل  .41

 .  ستا مدت حافظة کوتاه مانند ، آن بازیابی اطلاعات
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 مراحل حافظه 

 انواع حافظه 
 نوع رمزگردانی 

ظرفیت یا گنجایش 

 اندوزش
 زمان بازیابی 

 ..............  ..............  حسی حسی

7 حسی )همراه با توجه(  مدت کوتاه  ..............  ( ....... ....... )  ماده 2

 از چند دقیقه تا آخر عمر ..............  عمدتاً معنایی  بلندمدت 

 

رویدادی استفاده نموده  حافظه ، از را به خاطر بیاورد انقلاب اسلامی جزئیات جریان کندتلاش می فردیکه هنگامی .42

 است.

 

نیز  یافته و مقدار اطلاعات فراموش شده  کاهش  طبق نمودار فراموشی ابینگهوس، با گذشت زمان، شدت فراموشی  .43

 د. نیابمی کاهش

 

ه  و های بازیابی، علاتر است؛ زیرا به لحاظ نشانهت تشریحی بعد از خروج از جسلة امتحان بیشسؤالااحتمال بازیابی  .44

سؤالات در اما سر جسلة امتحان،  های بیرونی است.های درونی، به شدت تحت تأثیر نشانهبر تأثیرپذیری از نشانه

 تر است.ها پاسخ وجود دارد، بازیابی اطلاعات راحتتستی به علت اینکه در یکی از گزینه 

 

 ساعت باشد.   هشتیا   هفتبرای کنترل اثر گذشت زمان، نباید فاصلة مرور مطالب بیشتر از   .45

 

   از مرور مناسب استفاده کنید. تداخل اطلاعات،برای کنترل اثر   .46
 

 

 ، یادگیری باید عمیق باشد.  زمان تگذشبرای کنترل اثر   .47

 

 ، از یادگیری با فاصله استفاده کنید.  گذشت زمانبرای کنترل اثر  .48

 

 های دو مفهوم به لحاظ ظاهری و معنایی است.  ، برجسته کردن تفاوتبسط معناییمنظور از   .49

 

 سازد. موفق، توانمندتر می رمزگردانیهای مکرر، شما را جهت شرکت در آزمون   .50

 

 ( حل مسئله1تفکر)  : پنجمدرس  

 . می شوند  به کار بردهدر روان شناسی  »تفکر ناخودآگاه« یا  »تفکر بدون آگاهی« اتی ماننداصطلاح .51
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با توجه به امکانات و   مشخص نا موانع  دلیل به هدآ مشخص به یک  فوریمسئله عبارت است از: »عدم دستیابی   .52

 .« محدودهای  توانمندی 

 

 تر است.حل بهتر، بیشاحتمال انتخاب راه ،تر باشیمدر جریان حل یک مسئله، هرچه جدی .53

 

 بهتری ارائه دهید. های حلراهخوبی بشناسید و کند تا موانع احتمالی را بهتان به شما کمک میفعلی وضع شناخت  .54

 

 .« استنشدهتعریفخوب از مسائل » انتخاب شهردار برای یک شهر .55

 

 شود تا ملاک روشنی برای فهم موقعیت داشته باشیم. شده باعث میحل انتخابراه بازبینی .56

 

حل نتواند مسئلة خود را حل کند و  کارگیری یک راهتنها زمانی کاربرد دارد که فرد با به پنجم حل مسئله مرحله .57

 های جایگزین استفاده کند. حلباید از راه

 

 است.حل اثر تجربة گذشته، همیشه آسان کردن راه  .58

 

 . پذیرند تری میبزرگسالان از تجربة منفی تأثیر بیش .59

 

 کنند. حل مسئله استفاده می تحلیلیهای حوصله از روش افراد عجول و کم .60

 

یکدیگر شبیه های »خردکردن مسئله« و »کاهش تفاوت وضعیت موجود با وضعیت مطلوب« در عمل بسیار بهروش .61

 ها را از یکدیگر تفکیک کرد. توان آنبوده و به سختی می

 

رو شده  روبه ناکامی مسئلهبا آقای جعفری در مصاحبة استخدامی در شغل مورد علاقة خود پذیرفته نشده است،  .62

 .است

 

 گذشت زمان است.های اکتشافی حل مسئله، دلیل اصلی متزلزل شدن اعتبار روش .63

 

 تصمیم گیری(  2)تفکر  : ششمدرس  
  حل کننده مسئلههای احتمالی باشد؛ به عبارت دیگر هر اولویتی، تواند شامل همة گزینهمی حل مسئلههای اولویت  .64

  اولویت هایممکن است  تصمیم گیریکه در مطلوب نباشد؛ درحالی گزینهرساند، ولی ممکن است را به مقصد می

 رساند. که ما را به هدف می مختلفی داشته باشیم، ولی فقط یک راه است
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های فراوان در انتخاب بین  است و مهرماه امسال باید انتخاب رشته کند؛ او بعد از بررسی نهمآموز پایة سعید دانش .65

مهم و  گیری انواع تصمیمشود. تصمیم او جزء رسد و دچار مشکل میو انسانی به تردید می  ، ریاضیهنررشتة  سه

 . باشد میپیچیده 

 

 دست دادن« حساس هستند.»از  ،تر ازآوردن«، بیشدستمعمولاً افراد به »به .66

 

 گویند. می گیری«»سبک تصمیمگیری افراد، تصمیم مختلفهای به روش - .67

 

 .اشاره شده است احساسیگیری سبک تصمیم در متون دینی همواره به پرهیز از   .68

 

گیری کند و منفعلانه عمل کردن، اشاره به سبک تصمیمخود درست میباور به اینکه زمان همه چیز را خودبه   .69

 اجتنابی دارد.  

 

اگر قصد داشته باشیم رشتة تحصیلی خود را انتخاب کنیم، »بررسی امنیت شغلی این رشته« و »بررسی علایق   .70

 اشاره دارند. گیری تصمیم چهارم مرحلة هر دو بهتحصیلی خود« 

 
 

اطلاعات مخالف دیدگاه  گیرند و کدام مورد توجه فرد قرار می مؤید دیدگاه شخص اطلاعاتدر »سوگیری تأیید«  .71

 . مانند از دید او پنهان میشخص 

 

 .های متضادی داردروست که جنبه ، فرد معمولاً با یک موضوع روبهاجتناب -گرایش   تعارضدر  .72

 
 

 . منطقی باشد از نوع ها انسانگیری تصمیمتمامی باید  .73

 

  . بُر سازنده استروش میانساده هایی گیری تصمیمدر  .74

 

 انگیزه و نگرش   : هفتمدرس  

رفتار مربوط  چراییعواملی که به   ، به معنای توجه به عوامل انگیزشی آن رفتار است.عةت رفتاروجوی جست  .75

 گیرند. قرار می حیطة نگرششوند، اما فراتر از نیازهای زیستی و مادی انسان هستند، در می

 

توانند از  ها میکند؛ انگیزهآورد و مسیری که باید طی کنید را معین میانگیزه چیزی است که شما را به حرکت درمی .76

 نظر مدت و شدت، در افراد متفاوت باشند. 
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های حقارت  ای، بدون گرفتن دستور از کسی و صرفاً به منظور ارضای نیازهای دگرآزاری و عقده یک قاتل زنجیره  .77

 ت. ، انگیزه او بیرونی اسزندخود، دست به قتل چند نفر می 

 

همچون تحقیر دیگران، عدم حمایت اجتماعی و   عوامل بیرونی و  همچون احساس ناتوانی، ناامیدی  عوامل فردی  - .78

 شود. گیری باورهای غلط می... باعث شکلو  ارزشیبی

 

 ، تلاش برای دستیابی به آن ها دوچندان می شود. اهداف را بالا و دست نایافتنی انتخاب کنیماگر  .79

 

 شود. نوعی موفقیت تلقی میانتخاب هدف  .80

 

 نتیجة همیشگی ناهماهنگی شناختی، تغییر رفتار قابل مشاهده است.  .81

 

 هر نگرش دارای یک عنصر شناختی، یک عنصر احساسی و یک عنصر آمادگی برای عمل است.    .82
 

 

که   شودمی »ناهماهنگی بعد از تصمیم«، یکی را برگزیند، دچار نامطلوبهرگاه فرد مجبور شود، بین دو انتخاب  .83

 های ناهماهنگی شناختی است.ناهماهنگی بعد از تصمیم یکی از زیر شاخه 

 
 

هماهنگی لازم را داشته باشد، زیرا در صورت    درونیباشد؛ یعنی با شواهد   سازندهباید  کارایی و   ادراک کنترل .84

 شود که مانع بروز رفتار است.ناهماهنگی، نوعی ادراک کنترل و کارایی کاذب ایجاد می

 

 و تحت کنترل باشد.  پایداربهترین اسناد این است که درونی،  .85

 
 

عوامل نگرشی منفی تقویت  درماندگی آموخته شده ازدر جوامع استبدادی که مردم از گرفتن حق خود ناتوانند،  .86

 . یابدمی

 

 ند. اهده نمی شوبه هیچ وجه عوامل نگرشی در حیوانات مش .87

 

 روان شناسی سلامت  : هشتمدرس  
های  های این علم برای پیشگیری و درمان بیماریشناسی است که از یافتهای از روان ، شاخهشناسی سلامتروان  .88

 برد. بهره می روانی
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از سلامت کامل تا   ، اعتقاد بر این است که بیماری یا سلامت دو جنبة جداگانه نیستند.شناسی سلامترواندر  .89

 د. نگیرجای می پیوستارهر یک از افراد بر روی یکی از نقاط که وجود دارد  پیوستارمرگ، یک  

 

ای از پیوستار قرار داشته باشد، نه تنها باید بتواند جایگاه خود منظور از ارتقای سلامتی این است که فرد در هر نقطه .90

 تر است، برسد. را حفظ کند، بلکه باید تلاش کند به نقطة بالاتر، که به سلامت کامل نزدیک

 

  سبک زندگی کنید، ، که شما معمولاً در زندگی روزمره از آنها استفاده میهیجانیرفتاری و به مجموعه الگوهای  .91

 گویند. می
 

 

 است. رو شدن با موارد ناخوشایندروبهعلت اصلی و عمدة ایجاد فشار روانی در افراد  .92

 

مواجهة ناگهانی سعید با بیماری سرطان، موجب عدم تمرکز، عصبانیت دائمی و در نهایت انکار بیماری از سوی او  .93

 .به وجود آمده است  شناختی، هیجانی و شناختی علائم فشار روانی ترتیبمثال بهشده است. در این  

 

 توانیم فشار روانی را برطرف کنیم. آمده را بپذیریم، همواره میای شرایط پیش اگر به طور سازگارانه  .94

 

به عنوان یک مقابلة   شوخی کردنر این موارد، د کند؛  حل را مشکل نتواند تنهایی به فرد  است ممکن گاهی .95

 شود. سازگارانه درنظر گرفته می

 

 و در نتیجه،وقتی که به فرد فشارهای روانی زیادی وارد شده باشد، ممکن است بر سلامتی او تأثیر منفی بگذارد  .96

 توجهی فرد به فشار روانی بشود.تواند به وی کمک کند و باعث بیمی شوخ طبعی

 

 

 با استرس به شمار می آید. از روش های کوتاه مدت مقابله  تفریح و سرگرمی .97

 

 گارانه با فشار روانی است. روش مقابله ای ناسازیک  ترک موقعیت .98

 

 

 کنند. از موقعیت اجتناب کرده یا آن را انکار می همیشهکنند،  استفاده می ی ناسازگارانههامقابلهافرادی که از  .99

 

 

 ایجاد روحیة مثبت حاصل از شرکت در مراسم مذهبی، اشاره به تأثیر مستقیم مذهب بر سلامت دارد.  .100


